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Clevere Wärme von Rapido.

Wärmetechnik mit Tradition.

Seit über 100 Jahren entwickelt Rapido 
durchdachte Wärmetechnik. Dement-
sprechend umfangreich ist unsere Er-
fahrung und Kompetenz in Sachen Hei-
zung und Warmwasserbereitung. Dabei 
zeichnen sich Rapido Produkte vor al-
lem durch zwei Dinge aus: Zum einen 
sind sie technisch auf dem neuesten 
Stand. Zum anderen bieten wir sie zu 
einem Preisleistungsverhältnis an, dass 
seines gleichen sucht. Schließlich sind 
wir der Meinung, dass clevere Wärme 
nicht nur effektiv und umweltschonend, 
sondern auch immer erschwinglich 
sein sollte. 

Damit beim Heizen keine Wünsche 
offen bleiben. 

Ob Rapido Brenner, Rapido Regelungs-
technik oder Rapido Speicher: Alle 
unsere Produkte bestechen durch 
größte Zuverlässigkeit und sorgen für 
höchsten Wärmekomfort. Das geben 
wir Ihnen sogar schriftlich: mit der ein-
zigartigen 3 x 3=9-Jahre-Garantie*, die 
für dauerhafte Rapido Qualität bürgt. 
Und: Selbstverständlich ergänzen sich 
Rapido Produkte perfekt. Die Kom-
binationsmöglichkeiten sind dabei so 
vielfältig, dass für jeden Bedarf maß-
geschneiderte Komplettlösungen reali-
siert werden können.

 

* Bitte fordern Sie unsere genauen Garantie- 
 bedingungen an.
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Clevere Wärme mit Heizöl.

Heizen mit Öl hat unübersehbare Vor-
teile. So kann zum Beispiel der Heizöl-
vorrat für das ganze Jahr genau dann 
geordert werden, wenn die Ölprei-
se sprichwörtlich im Keller sind. Hinzu 
kommt, dass sich in den letzten Jahren 
die Verbrennungstechnik entscheidend 
verbessert hat. Deswegen sind wir uns 
sicher, dass Ölbrenner auch in Zukunft 
für komfortable Wärme sorgen werden.

Besser als je zuvor: 
Rapido Ölbrenner mit Hybridgebläse.

Neue Technik für mehr Effi zienz. 

Bei Rapido Ölbrennern kommt ein in-
novatives, patentiertes Hybridgeblä-
se zum Einsatz. Dieses arbeitet ex-
trem leise und baut – im Vergleich zu 
herkömmlichen Ölbrennern – sehr 
schnell einen stabileren und gleichzei-
tig wesentlich höheren Druck auf. Dies 
liegt vor allem daran, dass im exent-
rischen Gebläserad die komprimierte 
Luft nochmals angesaugt und verdich-
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Ölbrenner

tet wird. Der so erhöhte Druck sorgt für 
eine sehr gute Verwirbelung des Öl-
Luft-Gemisches, das wiederum die Ver-
brennungsgüte bzw. Heizeffi zienz deut-
lich steigert. Eindeutiger Vorteil: Sie 
brauchen wesentlich weniger Öl, um 
die gleiche Wärmeleistung zu erhal-
ten. Und die optimale Verbrennung des 
Heizöls schont Geldbeutel und Umwelt 
gleichermaßen. Kurz gesagt: Mit Rapido 
Ölbrennern bekommen Sie immer cle-
vere Wärme.

Auf die richtige Einstellung 
kommt es an.

Bisher war das Einstellen von Ölbren-
nern oftmals kompliziert. Diese Zei-
ten sind vorbei! Denn zum einen muss 
für die Grundeinstellung von Rapido Öl-
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Die Grafi k verdeutlicht, dass Rapido Ölbrenner mit Hybridge-
bläse extrem schnell einen enormen Druck aufbauen und so die 
Verbrennung entscheidend verbessern. Dieser Druck wird über 
den gesamten Arbeitsprozess aufrecht erhalten.

alte Technik

neue Technik

brennern nur eine Einstellschraube 
genutzt werden. Zum anderen erleich-
tert unsere „Einschlüssel-Technik“ 
feinere Einstellarbeiten erheblich: So 
können alle Einstellschrauben mit ei-
nem 4er-Imbus in Position gebracht 
werden!    

Aber auch die Einstellung zur Umwelt 
ist uns wichtig: Logischerweise sorgt 
eine optimierte Verbrennung automa-
tisch für erheblich weniger Schadstoffe. 
Darüber hinaus können alle Rapido-Öl-
brenner mit dem neuen schwefelarmen 
Heizöl betrieben werden. Und sie erfül-
len mit Bravour alle Anforderungen des 
Umweltsiegels „Der blaue Engel“. Dar-
um bedeutet clevere Wärme von Rapido 
immer auch clevere Wärme mit aktivem 
Umweltschutz.  
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Heizt noch mehr ein: der BFZ 210

Für höhere Heizansprüche, wie zum Beispiel in 
Mehrfamilienhäusern und gewerblichen Objek-
ten, haben wir den zweistufi gen Brenner BFZ 210 
im Programm. Dieser Ölbrenner arbeitet mit 60 
bis ca. 110 kW und verfügt selbstverständlich auch 
über die neue Hybrid-Technologie. Sein Preisleis-
tungs-Verhältnis ist typisch Rapido: So bekommen 
Sie viel clevere Wärme für wenig Geld.

Die Allrounder unter den Ölbrennern: 
BF 110 ELV/FLV

Mit einer Leistung von 16 bis zu 56 kW ist die Ra-
pido-Serie BF 110 ELV/FLV besonders fl exibel ein-
setzbar. Genau wie der BFU 110 verfügt sie über 
das neuartige Hybridgebläse. Und: Diese Ölbren-
ner sind für Rapido Ölkessel der Serie F 110 bereits 
voreingestellt. Eindeutiger Vorteil: Nach der Mon-
tage ist die Anlage sofort einsatzbereit. Selbstver-
ständlich sind die beiden Allrounder auch für an-
dere Kessel geeignet und haben sich schon oft bei 
ungünstigen Kaminverhältnissen bewährt.

Die ideale Kombination: der Ölbrenner 
BFU 110 ELV und der Ölkessel F110/3 NT 

Auch kleinere Rapido Ölkessel wie der F 110/3 NT 
haben es in sich. Durch seine geringen Baumaße 
eignet er sich hervorragend für Einfamilienhäu-
ser. Speziell für diesen Ölkessel haben wir den 
neuen BFU 110 Ölbrenner mit Hybridgebläse und 
einer Leistung von 16 bis 24 kW entwickelt. Die
Kombination beider Geräte sorgt für optimale 
Verbrennungswerte bei leisem Betriebsgeräusch 
auf kleinstem Raum. Installation und Einstellung 
der Anlage sind problemlos. 

Wenn Höchstleistung gefragt ist.
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Technische Daten

Ölbrenner

  Ölbrenner Ölbrenner Ölbrenner Ölbrenner 
  BFU 110 ELV BF 110 ELV/FLV BFZ 210 BBF 120 ILV/NLV

Brennerleistung

Öldurchsatz kg/h 1,3-3,0 1,3-3,5/3,5-5,5 4,0-10,0 1,7-2,5/2,2-3,2

Brennerleistung kW 16-35 16-42/35-56 47-120 20-30/26-38

Heizgeräteleistung kW 16-24 14-37/33-60  43-110 18-27/23-35

Brennstoff

Heizöl  DIN 51603-1 DIN 51603-1 DIN 51603-1 DIN 51603-1

Viskosität mm²/s max. 6,0 bei 20̊ C max. 6,0 bei 20̊ C max. 6,0 bei 20̊ C max. 6,0 bei 20̊ C

Elektrische Daten

Nennspannung (+10%/-15%) V/Hz 230/50 230/50  230/50 230/50

Anfahrleistung ca. Watt 320 435 500 435

Betriebsleistung ca. Watt 185-220 135-235  400-500 135-235

Brennermaße

Brennermaße (H x B x T) mm 232 x 266 x 204  290 x 320 x 378 370 x 410 x 385 290 x 320 x 368

im eingebautem Zustand

• Lufabschlussklappe bei Stillstand des Brenners
• Kontrollleuchte mit Multi-Funktionsanzeige 
 inklusive Diagnose-Störungssystem (außer BBF-Serie)
• Ölvorwärmung mit integriertem Rückschlagventil 
 (LE System)
• handelsübliche Serienbauteile von Danfoss und Siemens
• Gute Wartungspositionen (Düsenöffnung oben)

Die pure Effi zienz: BBF 120 ILV/NLV

Diese Blaubrenner-Serie heizt – wie der Name 
schon andeutet – anstatt mit einer gelben aus-
schließlich mit einer extrem heißen, blauen Flam-
me. Dadurch erreicht die BBF-Serie sehr niedrige 
Schadstoffwerte bei gleichzeitig hoher Leistungs-
effi zienz. Dies liegt u.a. an der besseren Rezirku-
lation, die eine optimale Verbrennung und gleich-
zeitig einen höheren Umweltschutz gewährleistet. 
Außerdem passt die BBF-Serie perfekt zu den Ra-
pidokesseln der Modellreihe F110/NT und F110/
4NT. 
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Ganz schön feinfühlig: 
Rapido Regelungstechnik.

Wenns draußen regnet, stürmt und 
schneit.

Rapido Regelungstechnik funktioniert 
nach einem ganz einfachen Prinzip: Es 
vergleicht die Außen- und die Innen-
temperatur; errechnet aus deren Dif-
ferenz den benötigten Wärmeaufwand 
und passt die Heizleistung automatisch 
an. Sind zum Beispiel im Winter die Au-
ßentemperaturen besonders niedrig, 
berücksichtigt das System den höhe-
ren Energieaufwand und reagiert auto-
matisch. Umgekehrt regelt das System 
im Sommer den Energieaufwand ab, da 
hier die Differenz zwischen Innen- und 
Außentemperatur in der Regel mini-
mal ist. 
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Auswahl von Kennlinien: Eine steilere Kennlinie erhöht die Vor-
lauftemperatur bei gleicher Außentemperatur.
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Technik, die mitdenkt. 

Rapido Regler sorgen zu jedem Zeit-
punkt für die richtige Wärme bzw. für 
warmes Wasser. Hierfür stehen – je 
nach Modell – verschiedene Program-
me und Einstellungsmöglichkeiten zur 
Verfügung. Alle Rapido Regler haben 
die gleiche Bedienoberfl äche und fol-
gende Funktionen:

Regelungstechnik

Wochenprogramm
Tag  Heizbetrieb von

Mo–So 06.00 – 22.00

Beispiele für die 
Automatikprogramme

Berufstätige
Tag  Heizbetrieb von

Mo–Fr 06.00 – 09.00

 13.00 – 22.00

Sa–So 07.00 – 23.00

Wochenendprogramm
Tag  Heizbetrieb von

Mo–Fr 04.30 – 22.00

Sa–So 07.00 – 23.00

Geschäft
Tag  Heizbetrieb von

Mo–Fr 08.00 – 20.00

Sa 08.00 – 16.00

So ausgeschaltet

• feste Zeitprogramme
• einen integrierten Kalender
• Heizbetrieb und abgesenkter Betrieb 

(Tag und Nacht)
• Sommer/Winterschaltung 
 (z. B. ab 18 Grad Heizung aus)
• Ferienprogramm (1 Tag vor Urlaub-

sende geht die Heizung wieder an)
• einen Langzeitakku, der Einstellun-

gen bei Stromausfall speichert
• Einfache Abfrage der Systemeinstel-

lungen, Statusabfrage
• Legionellen-Schutz, nachts um 2 Uhr 

wird die Temperatur auf 65 Grad er-
hitzt. Andere Zeiten, Wochentage und 
Temperaturen sind individuell ein-
stellbar.

• Beleuchtetes Display
• Betriebsstundenzähler
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Die kriegen das schon geregelt.   

Unser Bestseller I: die rapidomatic® T2S easy

Machen Sie es sich leicht: Die T2S easy ist ein Reg-
ler mit einem direktem Heizkreis (z.B. Heizkörper) 
und mit 12 festen Zeitprogrammen ausgestattet, 
die 99% aller Situationen abdecken. Selbstver-
ständlich können Sie zu jeder Zeit – zum Beispiel 
am Feiertag – spontan zwischen den Program-
men wechseln. Die freie Programmierung ist nicht 
möglich.

Unser Bestseller II: die rapidomatic® T2.3S

Als Multitalent für direkte und gemischte Kreise 
entwickelt, ist die T2.3S besonders für Wohnungen 
mit Fußbodenheizung und Radiatoren geeignet. Sie 
ist frei programmierbar, verfügt aber auch über 
drei Standardeinstellungen.

Hat alles im Griff: die rapidomatic® TZ2.3.3SV

Bei 2-stufi gen Brennern, zwei Mischkreisen und 
einem direkten Kreis, z.B. für ein Haus mit Einlie-
gerwohnung, Schwimmbad oder Ladenlokal ist die 
TZ2.3.3SV genau die richtige Wahl. Und sie verfügt 
über einen variablen Ausgang, falls Sie eine Zirku-
lationspumpe oder Solarpumpe an die Anlage an-
schließen wollen.

Wirtschaftswunder: die rapidomatic® T2.3S Econ 

Diese spezielle Regelungstechnik für Brennwert-
geräte steuert die Flamme nicht nur an/aus, son-
dern hat eine stufenlose Regulierung. Die T2.3S 
Econ verfügt zusätzlich über einen variablen Aus-
gang, falls Sie eine Zirkulationspumpe oder Solar-
pumpe an die Anlage anschließen wollen.
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Regelungstechnik

Technische Daten
 rapidomatic® T  comfortmatic® T
 

Netzanschlussspannung V˜ 230 +6/-10%  über Datenbus

Nennfrequenz HZ 50-60

Leistungsaufnahme VA ca. 5,8  300 mW

Umgebungstemperatur ˚C 0-50  0-50

Schutzart  IP30  IP20

Funkschutz  EN 55014 (1993)

Störfestigkeit  EN 55104 (1995)

EG-Konformität  89/336/EWG

Gehäuseabmessung (B x H x T)  mm 144 x 96 x 75  90 x 138 x 28

Gehäusematerial  ABS mit Antistatikum  ABS mit Antistatikum

Heizkreis inkl. Warmwasser T2S easy direkt  

Heizkreis inkl. Warmwasser T2.3S  direkt und gemischt 

Heizkreis inkl. Warmwasser TZ2.3SV 2-stufi ger Kessel, direkt und 2 x gemischt

Heizkreis inkl. Warmwasser T2.3S Econ Brennwertgerät, direkt und gemischt

Darf es etwas mehr Komfort sein?
Die Raumstation comformatic® T

Die Raumstation comfortmatic®T kann mit allen 
Kesselreglern kombiniert werden. Die intelligen-
te Regelung berücksichtigt auch die Innentempe-
ratur. Mit ihr können Sie alle Funktionen bequem 
vom Wohnzimmer aus nutzen bzw. einstellen.
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Mit allen Wassern gewaschen: 
unsere Rapido Speicher.

Der Stoff, aus dem die Träume sind.

Alle Rapido Speicher bestehen aus 
einem ganz besonders widerstandsfä-
higem Material: Gemeint ist nicht Edel-
stahl. Das wäre uns zu anfällig. Ge-
meint ist Emaille. Seine Oberfl äche ist 
nicht nur mechanisch robust sondern 
auch chemisch resistent. Und: Emaille
eignet sich für alle Wasserqualitäten! 
Noch robuster werden unsere Rapido 
Speicher durch die PUR-Isolierung, die 
garantiert einiges wegsteckt.

Soviel Vielfalt muss sein. 

Ob Unterstellspeicher oder nebenste-
hender Speicher. Ob vertikal liegender 
Speicher oder Kombi-Speicher für Nor-
mal- und Solarbetrieb: Rapido hat für 
verschiedenste Anwendungen genau 
den richtigen Speicher. Dabei gibt die 
Zahl im Produktnamen immer das Fas-
sungsvermögen des jeweiligen Spei-
chers in Litern an.  
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Speicher

Die Klassiker: Dibo 130/160/200/300/400/500

Diese nebenstehenden Speicher verfügen über 
einen Wärmetauscher und sind in fünf Größen 
erhältlich. Das klassische Dibo-Sortiment fängt 
bei 130 Litern an und geht bis zu einem Fassungs-
vermögen von 485 Litern. Ob Dusche oder großer 
Whirlpool, der passende Dibo-Speicher liefert 
immer die richtige Wassermenge.

Die kriegen Sie gut unter: Dibo 120 U

Unser Unterstellspeicher Dibo 120 U wird unter 
wandhängenden Heizgeräten montiert. Seine 
Anschlüsse liegen daher auch oben. Das erleich-
tert die Montage und ist platzsparend zugleich.  

T wie tricky: Dibo 150 T/200T

Vertikal liegende Speicher haben zwei entschei-
dende Vorteile: 1. Sie können problemlos unter 
den Kessel montiert werden. 2. Die Wendel liegt 
immer im nachfl ießenden kalten Wasser, so dass 
eine bessere Wärmeübertragung erzielt und das 
Wasser schneller erwärmt wird.

Für jeden Bedarf den passenden Speicher. 

ZubehoerbroschuereRZ.indd   13ZubehoerbroschuereRZ.indd   13 24.09.2004   16:20:53 Uhr24.09.2004   16:20:53 Uhr



14

Immer auf der Sonnenseite: Dibo Solar 300/400

Auch die Sonne macht mal Pause: Deswegen ver-
fügen unsere Speicher für Solaranlagen über zwei 
Heizwendel. Die untere wird mit der Energie der 
Solaranlage betrieben. Sie heizt das Wasser vor. 
Falls nicht genug Sonnenenergie vorhanden ist, 
heizt die obere Wendel das Wasser auf die ge-
wünschte Temperatur. 

Reines, warmes Wasser: RG 130/160/190

Die besonders preisgünstigen RG-Speicher ver-
fügen ausschließlich über eine Heizvorrichtung für 
die Warmwasserbereitung, nicht mehr und nicht 
weniger. Darum sind sie bei der Warmwasser-
gewinnung auch nicht von Heizkesseln abhängig.
Auch schön: RG-Speicher von Rapido benötigen 
keinen Strom, sondern werden ausschließlich mit 
Gas betrieben. 

ZubehoerbroschuereRZ.indd   14ZubehoerbroschuereRZ.indd   14 24.09.2004   16:20:56 Uhr24.09.2004   16:20:56 Uhr



15

Speicher

Technische Daten
  Dibo Dibo Dibo Dibo Dibo Dibo
  130  160 200 300 400 500 

Wasserinhalt Speicher l 130 160 200 300 390 485

zulässiger Gesamtüberdruck bar 10 10 10 10 10 10

Heizfl ächenleistung  kW 25 25 31 48 57 65

Dauerleistung tWW= 45̊ C l/h 615 615 760 1180 1395 1590

Leistungskennzahl* NL 1,8 2,5 4,2 8,5 15,5 19,5

Bereitschaftsverlust kW/24h 0,99 1,22 1,29 1,68 2,0 2,3

Gewicht kg 65 70 80 12 145 175

Abmessungen (H/Ø) mm 1005 /540 1172 /540 1432 /540 1290 /700 1587 /700 1917 / 700

Kalt-/Warmwasseranschluss  R ¾ R ¾ R ¾ R1 R1 R1

Heizungsanschluss  R1 R1 R1 R1 R1 R1

Zirkulation  Rp ¾ R p¾ Rp ¾ Rp ¾ Rp ¾ Rp ¾

  Dibo   Dibo Dibo  
  120 U   150 T 200 T  

Wasserinhalt Speicher l 120   150 200

zulässiger Gesamtüberdruck bar 10   10 10

Heizfl ächenleistung  kW 26   29 40

Dauerleistung tWW= 45̊ C l/h 615   710 980

Leistungskennzahl* NL 1,0   2,7 4,2

Bereitschaftsverlust kW/24h 1,6  

Gewicht kg 62   96 130

Abmessungen (B/H/T) mm    615 x 630 x 995 615 x 630 x 1265

Abmessungen (H/Ø) mm 830 / 560

Kalt-/Warmwasseranschluss  R ¾   R ¾ R ¾

Heizungsanschluss  R1   R1 R1 

Zirkulation  R ¾   R ¾ R ¾ 

  Dibo  Dibo     
  300 Solar 400 Solar  RG 130 RG 160 RG 190 

Wasserinhalt Speicher l 292 380  130 160 190

zulässiger Gesamtüberdruck bar 10 10  6 6 6

Heizfl ächenleistung Solar kW 48 57  

Heizfl ächenleistung Heizung kW 26 32  

Dauerleistung tWW= 45̊ C  l/h 1180 1395  209 238 255

Leistungskennzahl* NL 8,4 /2,5 15,2 /5,7  1,1 1,7 2,2

Bereitschaftsverlust kW/24h 2,1 2,6  3,5 4,0 4,5

Gewicht kg 160 130  180 218 255 

Abmessungen (H/Ø) mm 1825 / 600 1625 / 700  1340 / 510 1530 / 510 1720 / 510

Kalt-/Warmwasseranschluss  R1 R1  R ¾ R ¾ R ¾

Heizungsanschluss  R1 R1    

Zirkulation  Rp ¾ Rp ¾    

* Die Leistungskennzahl gibt die Anzahl der voll zu versorgenden Wohnungen mit je 3,5 Personen,  
 einer Normalbadewanne und zwei weiteren Zapfstellen an, ermittelt nach DIN 4708 Teil 3.
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Pioniere damals wie heute
1896 gründete Wilhelm Pfahl einen
Gießereibetrieb für die Herstellung von
Maschinenteilen. Doch das sollte nicht lange
so bleiben. Bereits kurz nach der Jahr-
hundertwende begann man mit der Herstel-
lung von Wärmetauschern. Und ca. 1910
wurde der erste Rapido-Schnellheizkessel
für Kohle und Koks gefertigt.

Hier liegen die Wurzeln für die heutige
moderne Rapido Wärmetechnik, die auf
über 90 Jahren Kompetenz in Sachen Hei-
zung und Warmwasser zurückblicken kann.

Anfang 1999 fand der damalige Hauptgesell-
schafter Werner Dingel in der niederlän-
dischen Koninklijke ECONOSTO N.V. und
der italienischen FERROLI Spa. zwei leis-
tungsfähige Partner, die für die zukünftige
Entwicklung der Rapido Wärmetechnik von
großer Bedeutung sind. BeideUnternehmen
haben in Europa einen Umsatz von ca. 1,5
Mrd. DM. Die ECONOSTO N.V. zählt zu einem
der größten europäischen Anbieter von
wandhängenden Brennwertgeräten. Die
FERROLI Spa. in Italien ist eine der markt-
führenden Firmen im Bereich der Heizungs-
technik.

Ein modernes Unternehmen mit Tradition

Rapido Geschäftsführer
Werner Dingel



Die Menschen hinter Rapido
Ein Unternehmen lebt von seinen Mitar-
beitern. Deshalb sollte es nicht nur Wärme
produzieren, sondern auch ausstrahlen.
Und zwar durch Persönlichkeit und Fach-
wissen.
Bei Rapido finden sich Techniker, Monteure,
Auftragssachbearbeiter, Entwicklungs-
ingenieure, Lagerarbeiter und Kunden-
berater zu einem Team von Spezialisten
zusammen, um neueste und umweltscho-
nende Technologien zu entwickeln. So
können Kundenwünsche optimal erfüllt
werden. Jedes Rapido-Produkt ist das
Ergebnis aus der Kreativität der Labor- und
Entwicklungsabteilung und einer fachge-
rechten Fertigung. Von Materialeingangs-
kontrolle über Montageüberwachung, die
umfangreiche Qualitätssicherung bis zum
letzten Funktionstest der fertigen Geräte
ist damit beste und dauerhafte Qualität
gesichert.

Entwicklung

Genaue Prüfung

SchaltfeldfertigungCNC-gesteuerte Fertigung

Die Zusammenarbeit mit diesen Partnern
ermöglicht es Rapido, ein umfassendes
Komplettprogramm im Bereich der Hei-
zungstechnik anzubieten. Innovative
Brennwert- und Solartechnik-Produkte
sowie traditionelle Produkte modernster
Konstruktion und höchster Effizienz in den
Bereichen wandhängende Thermen und
bodenstehende Kessel decken ein Leis-
tungsspektrum bis 700 kW ab. Das umfang-
reiche Programm wird in den Bereichen
Warmwasserbereitung, Regelungstechnik
und Zubehör sinnvoll ergänzt. Kunden-
orientierte Serviceleistungen, die enge
Zusammenarbeit mit dem Fachhandwerk
und dem Fachhandel sowie die permanente
Weiterentwicklung und Produktpflege
garantieren ein kontinuierliches Wachstum
und damit eine nachhaltige Leistung für
unsere Kunden. Clevere Wärme kommt von
Rapido. Heute und in Zukunft.



Service für höchsten Wärmekomfort

Service von Schulung bis
Objektausstattung
Der Rapido-Service für die Partner im Fach-
handwerk ist beispielhaft. Neben Produkt-
schulungen und den dazugehörigen Pla-
nungsmappen und Dokumentationen steht
Tag und Nacht ein Call-Center für Kunden-
dienstanforderungen zur Verfügung. Geräte
und Ersatzteile können problemlos über
das Internet angefordert werden, das ver-
hindert lange Kommunikationswege. Da-
nach wird die Ware über die Rapido-Logistik
schnell und direkt zum Ziel gebracht.

Wohnungsbaugesellschaften und andere
Bauträger werden durch die eigene Service-
und Planungsabteilung individuell betreut.
Denn hier werden maßgeschneiderte Kon-
zepte zur Rundum-Planung erstellt. Diese
umfassen sowohl  die komplette Ausstat-
tung von Objekten mit Wärmeanlagen und
den Umgang mit gängigen Planungstools
als auch die Bearbeitung und Gestaltung
von Ausschreibungsunterlagen.

Kundenbetreuung Kundendienst vor Ort Beratung bei Technikfragen



Umfassende Schulung Logistik



Qualität für jeden Bedarf. Garantiert.
Umwelt und Technik - zwei Komponenten,
die bei Rapido-Produkten im Einklang
stehen.
Das umfassende Rapido-Komplettangebot
bietet Qualitätsprodukte, die effizient und
umweltschonend arbeiten und natürlich auf
dem neuesten Stand der Technik sind. Im
Rapido-Programm finden Sie Brennwert-
kessel, Öl- und Gas-Gussheizkessel, kom-
pakte Wandgeräte,  Warmwasserspeicher
und sogar neueste Solartechnik.

Anschlussfertig und mit umfangreichem
Zubehör. So bietet Rapido vom kleinsten
Brennwert-Wandgerät bis hin zur komplet-
ten Heizanlage höchsten Wärmekomfort.
Die auf dem Markt einzigartige Rapido
3x3=9 Jahre-Garantie* steht für die dauer-
hafte Qualität der Produkte. Das sichert
dem Fachhandwerk wie auch dem Endver-
braucher eine lange Lebensdauer und damit
Investitionssicherheit. Denn clevere Wärme
schont Umwelt und Geldbeutel.

Qualität hat keine Grenzen

* In den ersten drei Jahren nach dem Kauf Vollgarantie, im 4.
bis 6. Jahr Vollgarantie auf Gussteile, Wärmetauscher und Warm-
wasserbehälter, im 7. bis 9. Jahr eingeschränkte Garantie auf
Gussteile, Wärmetauscher und Warmwasserbehälter.



Rapido - überall auf der Welt geschätzt
In vielen Ländern Europas findet man die
clevere Wärme von Rapido. Besonders in
den Benelux-Ländern schwören immer
mehr Menschen auf die sparsamen und
zuverlässigen Geräte von Rapido. Und hier
gehört Rapido inzwischen zu den bedeuten-
den Anbietern im Bereich der Heiztechnik.
Ob komplette Heizanlagen in ganzen Ge-
bäudekomplexen oder sparsame Brenn-
wertgeräte für Ein- und Mehrfamilien-
häuser, Rapido steht eben überall für
clevere Wärme.
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RAPIDO Wärmetechnik GmbH
Rahserfeld 12, 41748 Viersen
Postfach 10 0954, 41709 Viersen
Tel. (0 21 62) 37 09-0
Fax (0 21 62) 37 0967
E-Mail: information@rapido.de
im Internet: www.rapido.de
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